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CAPIiTULO 1

El éxito que te esta costando la
vida

1.1 El dia que entendi que algo estaba roto

No fue un dia dramatico. No hubo una llamada urgente, ni un error que explotara todo, ni
una discusién que marcara un antes y un después. Fue, precisamente, esa normalidad
constante lo que lo hizo mas inquietante. Todo parecia estar bien: el negocio funcionaba,
los clientes seguian llegando, el equipo avanzaba. Y, aun asi, habia algo que no
encajaba.

Recuerdo estar sentado frente a la computadora, tarde, como tantas otras veces. La
casa estaba en silencio. No porgue nadie estuviera, sino porque ya era tarde para
convivir. El dia habia sido largo, lleno de decisiones pequeias, interrupciones
constantes, mensajes que responder, problemas que resolver. Nada extraordinario.

Exactamente ese era el problema.

Mientras revisaba pendientes que no parecian terminar nunca, aparecié una sensacién
dificil de describir. No era cansancio fisico. Era una fatiga mas profunda, una mezcla de
saturacion mental y desconexion. Me di cuenta de que llevaba dias —quizas semanas—
funcionando en automatico, apagando fuegos, avanzando sin sentir avance real.

Siempre he sido una persona trabajadora. El esfuerzo nunca me asustd. Pero esa noche
entendi que el problema no era el esfuerzo, sino la dependencia. Todo pasaba por mi. Y
si yo aflojaba un poco, todo comenzaba a desordenarse.

Ahi aparecid una pregunta incdmoda: sesto es éxito... 0 es una trampa bien disfrazada?

Hasta ese momento, yo media el progreso con indicadores cldsicos: facturacion,
crecimiento, volumen de trabajo. Y, desde esa ldgica, todo iba bien. Pero esa noche
entendi algo que no estaba en ningun reporte: el negocio estaba funcionando a costa de

mi atencidn constante, de mi energia y de mi presencia.



No fue una revelacién heroica. Fue una aceptacion silenciosa. Habia construido algo que
exigia que yo estuviera siempre disponible. No porque el equipo fuera incapaz. No
porque los clientes fueran dificiles. Sino porque el sistema estaba disefado para

necesitarme.

Ese fue el inicio real de este libro. No cuando aprendi de automatizacién o sistemas. Sino

cuando dejé de normalizar lo que me estaba drenando.

1.2 Cuando el negocio empieza a cobrarte la factura

El precio no llega de golpe. Llega en cuotas pequeiias, casi invisibles. Primero es la
energia. Luego la claridad. Después, la presencia. No hay una alarma que te avise
cuando empiezas a pagar la factura. Simplemente ocurre.

Empiezas a vivir con la sensacion de que siempre estas atrasado. Aunque trabajes todo
el dia. Aunque cumplas. Aunque el negocio crezca. Siempre hay algo pendiente. Algo
que revisar. Algo que nadie mas puede decidir.

Las conversaciones con tu familia se acortan. No por falta de amor, sino por falta de
espacio mental. Estds ahi, pero no del todo. Tu cabeza sigue resolviendo cosas, incluso
cuando el cuerpo ya se sento.

El negocio no te quita la vida de golpe. Te la va cobrando en fragmentos.

Y lo mas peligroso es que empiezas a justificarlo. Te dices que es temporal. Que es una
etapa. Que luego serd distinto. Mientras tanto, normalizas el cansancio como parte del
éxito.

Hasta que un dia entiendes que el problema no es una semana intensa. Es un modelo
que exige demasiado de una sola persona.

1.3 El verdadero problema no es el trabajo

Trabajar duro no es el problema. El problema es trabajar dentro de un sistema que te
necesita para todo. El cansancio no viene del volumen de trabajo, sino de la falta de
estructura.



Cuando todo depende de ti, cada decisién pesa mas. Cada interrupcién se acumula.
Cada error te regresa al centro del tablero.

Aqui aparece una verdad incdmoda: el problema no es que trabajes mucho. El problema
es que el negocio no puede avanzar sin ti.

Eso no es compromiso. Es fragilidad estructural.

Un negocio sano no se mide por cuanto aguanta su duefio, sino por qué tan bien
funciona cuando el duefio no esta encima de todo.

1.4 ldentificar lo que hoy depende de ti

Antes de cambiar cualquier cosa, necesitas ver con honestidad qué partes del negocio
hoy existen solo gracias a ti. No como juicio, sino como diagnéstico.

Preguntate:

— ¢Qué decisiones nadie toma sin consultarme?
— ¢Qué procesos se detienen si no estoy?
— ¢Qué errores se repiten porque nadie sabe cémo resolverlos sin mi?

— ¢Qué tareas hago por costumbre, no por necesidad?

Este ejercicio no es para culparte. Es para devolverte claridad. Porque no puedes
redisefar lo que no ves.

Cada respuesta es una pista. Cada dependencia es un punto de fuga de tiempo y
energia. Y reconocerlas es el primer acto real de liderazgo.

1.5 Laincomodidad que inicia el cambio

Aceptar que algo estd mal incomoda. Porque implica soltar la narrativa del sacrificio
heroico. Implica reconocer que estar siempre ocupado no es sindnimo de avanzar.

Esa incomodidad no es debilidad. Es sefal de crecimiento.

Cuando dejas de justificar el desgaste, algo se abre. Aparece espacio para otra forma de

liderar. Una donde el negocio no se sostiene sobre tu cansancio, sino sobre disefo.



Ese es el punto donde termina este capitulo. No con soluciones, sino con conciencia.
Porgue ningun sistema cambia antes de que el duefio decida dejar de normalizar lo que

lo estd consumiendo.
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